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Reducdo de prazo

acarreta onus aos
consumidores do DMAFE

A nntccgpn;ﬁo don vencimenton dan contas terido peua vencimentos anteci-
contas de agun e esgoto, promovida pa= padon gradativamente atq diminuir o
lo DMAE, acabou ncarretands onua non prazo de 90 para 60'dian",
conaumidores cadastrados, uma vez que Na verdage, o consumidor dincorda
aquela autarquia limitou=ne a eatampar daquilo identificado’ como "erros admi-
nus contas, oa dizerea "A data de ven- nistrativos anteriores", uma vez que,
cimento de sua conta fol alteradn. Ob- ‘"quem_eata diminuindo prazo @ a atual
ferve corretasente p/evitar multa”, o direcno e, salvoe melhor Julzo, o con-
que vale dizer que aquele que pagou aumidor do DMAE tem direito adquirido
dun contn no dia 02 de maio, referente anterior, nao cabendo, portanto, a di-
a abril, recebeu nova conta para pser . recao do DMAE omitcir tal nudanca admi-
paga na rede bancaria, com' vencimento nintrativa, limitando-me a publicar o
previato para o_din 27 de malo, vinte fato como noticia de Jornal, achando
¢ einco dlan apos ter recolhido o va=  com certeza de que todon nés nomon
lor devido do consume verificado. leitorea amsiduos', disparou um conau=-

Na visao da maieria dos consumido- midor que acredita que além | de pagar
res, a direcio do DMAE pecou quando uma conta em duplicidade, dentro do
nie procedeu a nenhum tipe de divulga- mesmo mes, "tem muite consumidor que
¢ho das mudancan junto da comunidade, Ndo estara atento aa mudancas e acaba-
limitando=ne simplesmente a enviar ra pagando multa", acrescentou.
contan para o pagamento em duplicidade —
no men de maio, aem se importar com o
ar¢amento familinr de ninguem, apon-
tando com inno que_poucan pessoan te-
rianm tempo ou pacicncia de ne dirigi-
rem ate aquele departamento para  ae
inteirar do que entava acontecendo.

0 QUE DIZ O DMAE .

Para a Autarquia, o qua. houve fol
uma anteclpacio don vencimentos dan
contas e, nepundo releane da ACS, pu-
blicado no "JC" em 30 de abril Gltimo,
o diretor do DMAE, eng?@ Luiz Antonio
Batinta, alertava non congumidoren da
modo gernal, que an contas do mes de
maio sofreriam antecipacdo em soun
vencimentos, destncando que o proceaso
anteriormente adotads, previa que o
connumldor paganne nus conta 90 dianm
npon o conaumo, exemplificande que o
conaumo de  feverelro fol medldo em
marce, processada em abril e pomente !
cobrada no men de male, acarretando, L
acgundo o mesmo, "wnm enorme custo ao
DMAE",

ERROS ADHINI§IRAIIVDS ANTHRIORES

Seguindo a tatica adotada pela Ad-
minintraciao atunl, o diretor do A DMAE
Informa ainda que "para que o consumi- "
dor nie fonse totalmente ‘penalizndo
peloa erres adminlatrativos anteriores
¢ para que nquele departamento nao
continuasse o sofrer consequancina in-
suportavels, a partir deste mes as
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